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KATA PENGANTAR 

       Puji syukur kehadirat Allah SWT Tuhan Yang Maha Esa atas Berkat dan 

Rahmatnya yang selalu menyertai penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

proposal skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Budaya Organisasi dan Kepuasan 

Kerja Terhadap Organizational Citizenship Behavior melalui Komitmen 

Organisasi (Studi Kasus Pada PT. Mulya Bangun Sentosa)’’ yang diajukan 

untuk memenuhi sebagian syarat untuk menyelesaikan studi strata satu (S-1) 

Manajemen, Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul. 

       Dalam penyusunan proposal skripsi ini penulis mendapatkan bantuan dari 

berbagai pihak baik berupa saran serta doa. Untuk ini pada kesempatan yang 

berharga ini izinkanlah penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada : 

1. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma A.P, MBA selalu rektor Universitas Esa Unggul. 

2. Bapak Dr. Mf Arrozi A, SE, M.Si, Akt, CA selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Esa Unggul. 

3. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Esa Unggul. 

4. Ibu Dr. Ir. Rojuaniah, MM selaku Dosen Pembimbing yang senantiasa sabar dan 

penuh keikhlasan memberi petunjuk, bimbingan, inspirasi dan motivasi dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 
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5. Pak M. Fariz, SE, MBA dan Ibu Dr. Eka Bertuah, SE, MM selaku dosen penguji 

yang senantiasa memberi masukan, petunjuk dan penilian terhadap hasil skripsi 

saya. 

6. Kedua orang tua saya yang telah mendoakan dan memberikan dukungan dalam 

menyelesaikan skripsi. 

7. Teman-teman satu angkatan, Monic, Ina, Heni, Tia, Astri, Fitri, Glory, Lulu dan 

lainnya yang telah banyak membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi. 

8. Sahabat-sahabat dirumah, Fildzah, Amel, Jupe, Elang yang telah banyak 

membantu penulis serta dukungannya dalam menyelesaikan skripsi. 

9. Bapak dan Ibu dosen program studi manajemen Universitas Esa Unggul yang 

telah memberikan bekal ilmu pengetahuan dan berbagai fasilitas bantuan dalam 

penulisan skripsi ini selama kuliah. 

10. Pihak PT. Mulya Bangun Sentosa, pimpinan beserta jajaran staff yang bersedia 

memfasilitasi dan membantu saya dalam menyelesaikan skripsi ini. 

11. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, yang telah ikhlas 

memberikan bantuan baik secara langsung maupun tidak langsung dalam skripsi 

ini. 

Jakarta, 23 Febuari 2017 

 

Penulis, 

(Mira Tamara Lisdianti) 

 


